Adhésion a la Charte de Qualité 2012

des professionnels de la lingerie

A renvoyer ala CNDL - 9, rue des Petits Hotels - 75010 PARIS

JE SOUSSIZNE (€ ) M ettt st e st e NOSIRET © ..ottt e erenerenen e
Dirigeant / gérant de |a boUtIQUE : .......c.covee et Code NAF : ..o,
AAI@SSE : ...ttt sttt et st e e st e e e ae e eae st st testesees et et seesseR b eneAeReSe S4 eetes 4okt s et et eaeAAenAeAeAeea ea eeetentes et et et neensenes et eneeaenenes
Code postal : .......cccocvvvvreeennenne. VLB ettt sttt e e e e e st e bRt e re et ste e et s et eneeae e e s tenaetaneeaas
EcMQil 1 oo e et s st Tl oo s
Site Internet : FaX & e s e s
WWW. oooiiiinisiee e eresseeesss et ssssss st et asssssssssesssssssesesssesesssssesssassssssssssssssnsssssnes
Détaillant indépendant multimarque en
i - lingerie (activité principale) depuis :
Horaires d’ouverture du magasin
- poresmidi ......... ,
( indiquez I'année).
Lundi v h o /oo h v b /oo h
Mardi e h o/ oh v h o/ oh
Mercredi | ... h .../ ... h ... e h o/ oo ho,
Jeudi v hon /o h v hon /o h
Vendredi woehon /oo hoo b /o ho,
Samedi woh oo/ ooh weh v [ h o,
Jours de fermeture :

v j’ai pris connaissance des modalités d’inscription aux stages de formation et a la Charte de Qualité

v j’adhére a la Charte de Qualité des professionnels de la lingerie
e en m’inscrivant et en participant a au moins 1 formation organisée par la CNDL en 2012
e en acceptant la visite d’évaluation de mon point de vente par un organisme indépendant
e en menant les actions nécessaires pour maintenir ou optimiser le niveau de qualité de mon magasin

e en m’engageant a n'utiliser le visuel ou la mention « Charte de Qualité des professionnels de la Lingerie »
- quel que soit le support - que sur autorisation écrite de la CNDL

Dans le cas ol la CNDL serait dans I'obligation d’annuler une formation, les personnes inscrites en seraient avisées et il leur
serait proposé l'inscription a d’autres sessions et, si nécessaire, le report de la visite d’évaluation.

Date : Signature :

.________________________________________________________________________________________________________________éf

Stages de formation

1°" semestre 2012

Chambre Nationale des Détaillants en Lingerie

e

Pour valoriser votre professionnalisme,
Barte participez aux formations et bénéficiez de la

el Charte de Qualité *

des professionnels de la lingerie

des professionnels de la lingerie

3 fOrmatiOns au choix, intégralement remboursées **

A Paris, le lundi

Merchandising 9h00-18h 00
26 mars Lingerie :
Technique produits
Renforcer I'attractivité com- . .
merciale pour accroitre la ren- et reglementalre
tabilité des points de vente 2 i Vente
- avri
De la théorie s
aux ateliers ) . . 4 IO
d’aprés photos Le vocabulaire technique textile
et plans de pour |'argumen- Les leviers de la performance

votre magasin taire de vente Les techniques de vente -

Les parametres
qualité, I'étique-

Les indices de performance

tage .‘ |
' Développement

Vos obliga- ; . pp

i % du chiffre

tions d’infor- ‘ .

mation du d’affaires, vente
additionnelle et

consomma- ,
vente complé-

teur

mentaire
Echantillons et g 3

étiquettes

*apres une visite mystére, facultative, intégralement prise en charge par la CNDL

** les frais pédagogiques et de déplacement peuvent étre totalement remboursés

Chambre Nationale des Détaillants en Lingerie - 9, rue des Petits Hotels - 75010 PARIS - T:0142 0287 67-F:0142 0287 68

E.mail : cndi@wanadoo.fr - sites web : www.detaillants-lingerie.com - www.votreboutique-lingerie.com



STAGES DE FORMATION 1er SEMESTRE 2012 %o

e v e URGENT : A RETOURNER LE PLUS RAPIDEMENT POSSIBLE A LA CNDL
Modalités d’inscription et de remboursement

CNDL - 9, rue des Petits-Hotels - 75010 PARIS
& Demandez un imprimé de prise en charge de stages dans les plus brefs délais : INSCRIPTION AUX STAGES DE FORMATION 1° SEMESTRE 2012

= pour les salariés : a votre service AGEFOS-PME* dont 'adresse figure sur votre déclaration de cotisation formation

professionnelle. L T ' [ 1= Code NAF : ... e e
= pour les non-salariés : au service AGEFICE* de votre Chambre de Commerce. Adresse : N° SIRET :
Si vous étes adhérent CNDL Code Postal : ......ceeeeeeeeenennnnnnnees =
< Tamponnez et signez I'imprimé d’Agefos-Pme ou d’Agefice. Tél Fax
® |e bulletin d'inscription avec le(s) chéque(s) établi(s) a 'ordre de 'organisme de formation E.mail

S Renvoyez ® ['imprimé d’Agefos-pme ou d’Agefice (que nous compléterons)

R Nom d BIE &
ala CNDL '< ® le recu libératoire (Agefos-pme) ou I'attestation RSI (Agefice) du montant de votre om du responsable

contribution & la formation professionnelle

® un RIB ou un RIP (uniquement pour les dossiers Agéfice, pour le virement du remboursement) 4 COTISANT AGEFICE (dirigeants non - salariés)

Adresse de VOtre Service AGEFICE : .......oociiiiiiiiiiiiieeiriiresressressresresssassressasssasssnssesssasssnssesssnssenssesssnssenssnsssnnsenns

Nous transmettons a o Agefos ou Agefice : votre dossier et les documents complémentaires (programme de stage, devis...) Code Postal - Ville - Tél. -

® ['organisme de formation : votre inscription et le chéque

Nous assurons le suivi de votre dossier jusqu’au remboursement. 4 COTISANT AGEFOS-PME (pour les salariés) - N° COTISANT : ..o sssss s sssse s

. a i Adresse de votre service AGEFOS-PME : ...t
Si vous n’étes pas adhérent CNDL

2 Renvoyez ala CNDL le bulletin d’inscription diment complété avec le (s) chéque (s) établi(s) & I'ordre de I'organisme de Code postal : ................. Ville & o, Tl o o
formation. Nous transmettrons a I'organisme de formation votre inscription et le chéque.

< Renvoyez a Agefos-Pme ou Agefice I'imprimé de prise en charge de stage avec les documents listés ci-dessus. Personnes 3 inscrire . | Réf. stage Organisme Prix par
En fin de stage, les documents complémentaires nécessaires au remboursement vous seront remis. Mme - Mle - M. Prénom - Nom Age | Qual. de formation personne

Tous les frais liés a la formation peuvent étre remboursés

e Agéfos-pme ou Agéfice prend en charge tout ou partie des frais de stages

e La CNDL compléte ce remboursement sur présentation du justificatif du montant pris en charge ainsi que les frais de déplace-
ments (frais d'hétel plafonnés, frais de déplacement sur base billet SNCF 2¢éme classe) sur présentation des justificatifs originaux.

Un dossier complet vous est adressé avant le stage avec les horaires, le lieu de la formation, un plan d’accés, une note de frais

et toute autre information pratique.

A En cas de désistement moins de 2 semaines avant le stage, le cheque est encaissé.

Dans le cas ot la CNDL serait dans I'obligation d’annuler une formation, les personnes inscrites en seraient avisées et il leur serait

{ Pinscrintion 4 d'aut . * Qualifications : -3 : Employé -4 : Technicien / Agent de maitrise -6 : Dirigeant salarié -7 : Dirigeant non-salarié
propose I'inscription a d autres sessions.

Formation Réf. Date Montant (TTC) Organisme de formation Joindre 1 chéque par stage, libellé a 'ordre de I’organisme de formation
MERCHANDISING Merch | 26/03/2012 310,00 € Global Merchandising Management Chéque (s) joint (s) : Date: ..... [ 12012
TECHNIQUE PRODUITS ® L r——— € Signature :

Tech | 02/04/2012 215,28 € La Fédération de la Maille et de la Lingerie
ET REGLEMENTAIRE ® €
® €
VENTE Vte 04/06/2012 430,56 € F CM Conseil et Formation




